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Datenschutzerklarung

fur pflege-check360.de
Stand: 19.12.2025

1. Verantwortlicher

Omar Arify

Pflege-Check360 (Einzelunternehmen)
Bekkamp 48

22045 Hamburg

Deutschland

Telefon: +49 163 96 87 427
E-Mail: info@pflege-check360.de

2. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

Wir nehmen den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst.

Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt auf Grundlage der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)
sowie dieser Datenschutzerklarung.

Die Nutzung unserer Website ist grundsatzlich ohne Angabe personenbezogener
Daten mdglich.
Personenbezogene Daten werden nur verarbeitet, wenn:

dies zur Kontaktaufnahme erforderlich ist,

Sie diese freiwillig Uber Formulare tGbermitteln,

Sie eine ausdrickliche Einwilligung erteilen (z. B. Pflege-Check, Cookies),
dies zur Durchflihrung eines Vertrags oder vorvertraglicher Mal3nahmen
erforderlich ist.
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3. Hosting bei IONOS

Unsere Website wird bei der IONOS SE, Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur,
gehostet.

IONOS verarbeitet im Rahmen des Hostings sogenannte Server-Lodfiles (z. B.
IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, Browsertyp), um den sicheren und
stabilen Betrieb der Website zu gewahrleisten.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
Ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung (AVV) besteht.

4. SSL-/TLS-Verschlusselung

Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte eine SSL-/TLS-Verschlisselung.

5. Kontakt-, Ruckruf- und Anfrageformulare (WPForms)

Zur Kontaktaufnahme nutzen wir Formulare (WPForms), z. B. flr Anfragen oder
Ruckrufbitten.

Verarbeitete Daten (je nach Formular):

Name

Telefonnummer

E-Mail-Adresse

Freitextangaben

Datum und Uhrzeit der Ubermittlung
IP-Adresse (gekurzt/anonymisiert)

Zweck: Bearbeitung |Ihrer Anfrage und Kontaktaufnahme.
Uber diese Formulare erfolgt keine automatische Bestellung.
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Rechtsgrundlagen:

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)
e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vorvertragliche Kommunikation)

Speicherdauer: Spatestens 30 Tage, sofern kein weiterer Kontakt erforderlich ist.

6. Pflege-Check-Formular (freiwillige
Gesundheitsangaben)

Im Rahmen des Pflege-Checks kdnnen freiwillig Angaben zur Pflegesituation
gemacht werden (z. B. Pflegegrad, Unterstitzungsbedarf).

Diese Angaben konnen teilweise zu den besonderen Kategorien
personenbezogener Daten gemal Art. 9 DSGVO gehdren.

Die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich auf Grundlage lhrer ausdricklichen
Einwilligung.
Die Angaben sind freiwillig und kdnnen jederzeit widerrufen werden.

Rechtsgrundlagen:

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
e Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO

Loschung: Spatestens 30 Tage nach Abschluss der Anfrage, sofern keine weitere
vertragliche Beziehung entsteht.
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7. Bestellungen & digitale Produkte

Auf unserer Website kdnnen kostenpflichtige digitale Inhalte (z. B. PDF-Leitfaden)
sowie Unterstltzungsleistungen gebucht werden.

Verarbeitete Daten:

Name
E-Mail-Adresse
Bestellinformationen
Zahlungsstatus

Zweck: Vertragsabwicklung, Bereitstellung der Inhalte und Kommunikation.
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Die Daten werden entsprechend gesetzlicher Aufbewahrungspflichten gespeichert.

8. Zahlungsabwicklung tiber PayPal

FUr die Zahlungsabwicklung nutzen wir PayPal Checkout.
Anbieter ist die PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A.,
22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg.

Bei Auswahl von PayPal werden die flr den Zahlungsvorgang erforderlichen Daten
an PayPal ubermittelt.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von PayPal.
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9. E-Mail-Kommunikation nach Bestellungen

Im Zusammenhang mit Bestellungen verwenden wir lhre E-Mail-Adresse zur
Ubermittlung von Bestellbestatigungen, Informationen zu digitalen Inhalten sowie zur
weiteren vertraglichen Kommunikation.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

10. Google Analytics 4 (GA4)

Diese Website nutzt Google Analytics 4, einen Webanalysedienst der
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

e |P-Adressen werden anonymisiert
e keine Profilbildung
e keine Nutzung zu Werbezwecken

Google Analytics wird erst nach lhrer ausdrucklichen Einwilligung Uber das
Cookie-Banner aktiviert.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

11. Cookies & Einwilligungsmanagement (Complianz)

Zur Verwaltung von Cookies und Einwilligungen nutzen wir das Plugin Complianz.
Rechtsgrundlagen:

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)
e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (technisch notwendige Cookies)
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12. Google Fonts

Zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten werden Google Fonts verwendet,
die lokal auf unserem Server eingebunden sind.

Es findet keine Verbindung zu Servern von Google statt.
Eine Ubertragung personenbezogener Daten an Google erfolgt nicht.

13. Rank Math SEO

Das Plugin Rank Math verarbeitet keine personenbezogenen Besucherdaten.

14. Wordfence Security

Zum Schutz vor Angriffen und unberechtigten Zugriffen nutzen wir Wordfence
Security.

Dabei kdnnen IP-Adressen verarbeitet und ggf. an Defiant Inc. (USA) Ubertragen
werden.

Die Ubermittlung erfolgt auf Grundlage der Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gemaR Art. 46 DSGVO.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

15. WP Mail SMTP

Zur sicheren Zustellung von System- und Transaktions-E-Mails nutzen wir WP Mail
SMTP.

Die Verarbeitung erfolgt zur ordnungsgemaflen Kommunikation im Rahmen
vertraglicher oder vorvertraglicher Ma3nahmen.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
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16. Social-Media-Links

Auf unserer Website befinden sich lediglich Verlinkungen zu externen
Social-Media-Plattformen.
Erst beim Anklicken gelten die Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter.

17. lhre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf:

Auskunft

Berichtigung

Loschung

Einschrankung der Verarbeitung
Datenubertragbarkeit

Widerruf erteilter Einwilligungen

Zudem haben Sie das Recht auf Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehorde:

Hamburgischer Beauftragter fur Datenschutz und Informationsfreiheit

18. Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung bei rechtlichen oder technischen
Anderungen anzupassen.
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